@ QVANTUM

Snabbguide for felavhjélpning

Qvantum ETK

Du ska i férsta hand vanda dig till din installator vid
problem med din varmepump.

Se aven ovrig dokumentation foér ETK-vérmepumpen via
nedanstdende lénk:

https: //www.qvantum.com/sv/dokumentation

Om du dnskar bestélla nya filter, véanligen kontakta
order@qvantum.com

Sskerstall att ratt temperatur for ditt
behov &r instéllt i displayen
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Hastighetsmétare i % fér kompressor.
Vid varmvatten, max 80% (fér ETK-6500, max 67%)
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Hem Status  Setup/ Larm
instéllningar

Sakerstall att samtliga rumstermostater &r instéllda minst
3 grader hégre an rumsborvérdet som ar instéllt pa
varmepumpens display.

ETK styr baserat pa frénluftstemperaturen och det &r darfor
mycket viktigt for dess funktion att det &r vérmepumpen
som styr temperaturen i huset och infe termostater pa

radiatorer och golvvarmesystem.

Inomhustemperaturen blir inte hdgre &n det instéllda bor-
véardet i displayen frots aft termostater &r fullt 8ppna.

Kontrollera att franluftsfilter &r rent

Bryt strommen fill varmepumpen innan kontroll och byte av
filter. Information om hur detta gérs finns i anvandarhand-

boken.

Kontrollera att elpatronens &verhett-
ningsskydd inte har 16st ut

Aterstillningsknapp
b UL il o ol

Ibland kan &terstallningsknappen finnas under klistermarket
dar det star "Overhettningsskydd”. P& vissa varianter av
ETK finns aterstéllningsknappen snett till héger ovanfor

termostatvredet.

Mer information om &verhettningsskyddet finns i anvéndar-

handboken.



Kontrollera att elpatronens termostat
ar korrekt instslld

Reservtermostat

| normaldrift ska termostaten vara installd p& 55-60 grader.
Vérdet avldses nar temperaturskalan pd vredet &r vid det
réda strecket (kl 12) i ovanstdende bild.

Vid naddrift ska termostaten stéllas pd en femperatur som

motsvarar max framledningstemperatur for ditt varmesys-
fem.

Kontrollera att elstegen &r aktiverade
i displayen

Anvand displayen for aft vélja ratt antal elsteg for dina
behov. Aktivering och avaktivering av elsteg gors enligt

nedan.

Tryck en géng pa styrenhetens front: tryck pd knapp SET-
UP.
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For att justera elsteg i Rum:

Tryck pé ruta Frénvald/Tillvald vid Elsteg.

Fortsétt med pil ned till Elsteg 1 (alt. Elsteg 2, alt. Elsteg
3).

P& samma satt kan de olika elstegen véljas till/fran for
varmvatten.

Tryck Hem for att &terd till huvudmeny.

Mer information om dessa instéllningar finns i anvandar-

handboken.

Kontrollera ditt systemtryck

Systemtrycket &r viktigt fér varmepumpens optimala
funktion. Efter installation bér systemtrycket kontrolleras
dagligen tills all luft i systemet avldgsnats.

Detta eftersom de luftfickor som frén bérjan fanns i sys-
temet transporteras runt och gradvis avluftas och system-
trycket sénks. Detsamma géller varje gang radiatorerna
eller golvvarmen luftas.

Tank pé att trycket varierar med vattentemperaturen i syste-
met. Tryckmétaren som finns strax intill expansionskarlet ska
visa éver 1,0 bar vid kallt system (10-25 °C) och 1,0-1,5

bar vid varmt system.

Vid behov, fyll pé& systemet genom att dppna pafylinings-
ventilen tills tryckmétaren visar énskat varde enligt ovan.

Pafyllningsventilen sitter bakom kopplingen strax under
tanken, langst bak mot vaggen.

\ Pafyllningsventil
—

Tryckmétare, system
—

For mer information, se anvéndarhandbok.
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Om véarmepumpen inte ldmnar
varmvattendrift

Om din varmepump aldrig blir klar med varmvattenpro-
duktionen s& kommer ditt varmesystem infe aft férses med
varme. Om detta intréffar s& kan kompressorn 16st ut av
ndgon anledning. Kontrollera detta pd foljande sétt:

Navigera fill status fér vdrmepumpens parametrar genom
aft frycka pé Statusknappen som ser ut som ett férstorings-
glas pa hemskarmen.

Bilden nedan visas, fast med aktuella vérden. Observera
aft bilden nedan &r eft exempel och inte speglar det aktu-

ella fallet.

) ETC Hesteschanger - *

Status
Rum: 20°C | Ext. varmepump Fran
Vatten: 55°C | Elsteg 1 Till
Forangare: 0,0°C | Elsteg 2 Till
Returledning: 0,0°C | Elsteg 3 Till
Kompressor: 0% | Avfrost. Maxtid: 3600s
I Status Frekvensomriktare |
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Rum: Visar den aktuella frénlufts-/rumstemperaturen.
Vatten: Visar den aktuella varmvattentemperaturen.
Férangare: Visar den akiuella avluftstemperaturen.
Returledning: Visar den aktuella temperaturen pa returled-
ningen frén ditt varmesystem eller din varmvattenberedare,
beroende pé akiuellt drifilage.

Kompressor: Visar aktuell hastighet p& kompressorn.

Om Kompressor visar dver 0% ska Férangare visa en
avsevart lagre temperatur &n temperaturen t6r Rum. Om
den inte gor det ar kompressorn troligtvis blockerad av eft

larm.

Den vanligaste orsaken till detta &r att det finns ett problem
med flodet till varmesystemet. Las foregdende avsnitt
om att termostater ska vara instdllda hdgre an displayens

borvarde.

For att aterstélla eft eventuellt kompressorlam, bryt strém-
men till vdrmepumpen i minst 10 sekunder och sla sedan

pa strommen igen.

Efter ndgra minuter ska din varmepump starta igen. Kont-
rollera sedan vérdena fér Rum, Férangare och Kompres-

sor igen.

Om det &r en stor skillnad mellan temperaturen fér For-
angare och Rum s& innebér det att kompressorn arbetar
och att energi fas fran frénluften. Nar varmepumpen &r klar
med varmvattenproduktionen s& kommer den aft ga Gver
till aft prioritera varmesystemet igen.

Om problemet aterkommer, kontakta din installatér.

QVANTUM ETK — FRANLUFTSVARMEPUMP

Aktivering av néddrift

For att aktivera néddrift av din ETK, gor féljande:

Bryt strommen till varmepumpen. Tryck sedan pé knappen
for noddrift som sitter pd toppen av ellddan, bakom
frontpanelen.

Noddrift

Sl& sedan pa strommen till vdrmepumpen igen.

Nu sker féljande: Cirkulationspumpen, franluftsflakten och
elpatronen &r i drift. Véxelventilen stéller sig i lage for
rumsuppvarmning och displayen &r slackt.

Sékerstall nu att elpatronens dverhetiningsskydd inte har
[6st ut, enligt tidigare avsnitt.

Justera termostaten pé din elpatron s3 att den motsvarar
max framledningstemperatur for ditt varmesystem, enligt
tidigare avsnitt.

Golvvarmesystem: max +35 °C.
Radiatorsystem: max +55 °C.

Varmepumpens framledningstemperatur till ditt
varmesystem styrs i néddriftslage endast av instéllningen
pa termostaten till elpatronen.

| noddriftslége prioriterar varmepumpen endast varme for
rumsuppvarmning och producerar inget varmvatten.

Kontakta din installatér om du hamnar i eft lage dér du
behover aktivera noddriftslaget.

Mer information om néddriftslaget finns |
anvandarhandboken.
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\4 K RMEPUMPAR VI ANDRAR HUR EUROPAS STADER VARMS UPP

Quantum grundades i Sverige 1993 och utvecklar hdgkvalitativa

oo
varmepumpar och innovativa virmepumpsbaserade I8sningar fér
tatbefolkade omraden. Genom expertkunskap inom bade virme-

pumpsteknik och energisystemsteknik, tillgéngliggér Qvantum

o0
fossilfri uppvarmning och kyla fér de manga manniskorna.
Quvantum arbetar i ndra samarbete med teknikkonsulter,
installatrer, projektutvecklare och myndigheter.

Qvantum Energi AB

Jite gatan 7, 265 38 Astorp — Sweden | qvantum.com
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