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1. Allman information

1.1 Om innehallet i kapitlet

Detta kapitel innehaller information som kravs enligt maskinsakerhet. Denna information ar av
generell typ och beskriver halso- och sakerhetsaspekter.

1.2 Halso- och sakerhetsregler

Denna bruksanvisning innehaller instruktioner for det dagliga arbetet av utrustningen som skall
handhas och anvandas av operatdren. Bruksanvisning skall alltid vara tillganglig for den eller de som
installerar, servar, och anvander varmepumpen.

Det ar viktigt att:
* Anvandarmanual och andra dokument bevaras under hela vairmepumpens livslangd.

* Anvandarmanual och andra tillampbara dokument ingar som en del av virmepumpen.

1.2.1 Notis om sakerhetsforeskrifter

*  VIKTIGT: Sa fort strémbrytaren slas pa och varmepumpen ar kopplad till strém, startas hela
varmepumpen. Starta darfor INTE varmepumpen innan att ha ldst denna manual.

* Innan anvandning av vairmepumpen samt utférande av underhall eller service av
varmepumpen, var god las igenom de tillampliga delarna i denna bruksanvisning.

* Tahansyn till alla Fara, Férbud Pabud och OBS-skyltar som ndmns i manualen. Allvarliga
person- och maskinskador kan uppsta om inte denna information uppmarksammas.

* Betrakta all elektrisk utrustning som stromférande.

* Betrakta alla slang- och rérledningar som trycksatta.

* Vid service och underhall av virmepumpen, se till att eltillférseln ar bruten.

* Maskinen skall vara avluftad och sakerhetsbrytaren vara last.

* Service och underhall far endast utféras av behorig service- och installationspersonal.

*  Filterbyte samt uppratthallande av systemtryck far handhas av anviandare.

1.3 Garantiregistrering

Efter fardig installation skall installatoren ga in pa nedan lank och registrera Varmepumpen. Detta
kravs for att forsakringen skall borja galla. Darfor ar det viktigt att det gérs omgaende efter att
installationen har slutforts.

https://arctic.se/se/produktsidor/registrera-gvantum/
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1.4 Garantivillkor

Mellan dig som privatperson och féretaget du kopt Qvantum-ETK av géller konsumentlagarna. For
fullstandiga villkor se www.konsumentverket.se. Mellan Qvantum och det féretag som salt
produkten lamnar Qvantum tre ars produktgaranti till féretaget som salt produkten. Produktgarantin
ersatter inte hojd energiforbrukning eller skada som uppkommit p.g.a. yttre omstandigheter som
t.ex. felaktig installation, lag vattenkvalité eller elektriska spanningsvariationer. | Quantum-ETK ingar
6-ars trygghetsforsakring och ar ett komplement till hem-, villa- eller fritidshusférsakringen.
Trygghetsforsakringen kan darefter férlangas arsvis. Forsakringen registreras enligt instruktioner i
kapitel 1.3. Den maste registreras i samband med installationen for att forsakringen ska gélla. Det ar
du som dgare som har huvudansvaret for anlaggningen. For att du ska kunna kanna dig trygg med att
produkten fungerar som det ar tankt ar det en bra idé att regelbundet lasa av bostadens
energiméatare. Om du misstanker att produkten pa nagot satt inte fungerar som den ska anmaéler du
detta omgaende till den du képte produkten av.

1.5 Maskinsakerhet

Varmepumpen ar markt med ett CE-marke, se avsnitt 1.6, vilket innebar att den ar konstruerad,
tillverkad och beskriven i enlighet med EU:s maskindirektiv.

1.5.1 Vid ombyggnad av varmepump

Om varmepumpen byggs om eller kompletteras med andra delar som tillverkaren inte godkanner,
galler inte denna CE-markning for de delar som andrar funktionen. Varningsdekaler pa maskinen skall
synas tydligt. Om nagon maskindel med varningsdekal byts ut, skall nya varningsdekaler monteras pa
samma plats som tidigare.

Skadade dekaler och CE-maérke skall bytas ut omgaende.

1.6 Tillverkare

Denna varmepump &r tillverkad av:
Qvantum Energi AB

Ji-te gatan 7

26538 ASTORP

Tel: +46 (0) 40-15 10 44

1.7 Markning

Denna varmepump ar forsedd med foljande information pa markskylten: Varmepumpen dr markt
med ett CE-marke, vilket innebar att den ar konstruerad, tillverkad och beskriven i enlighet med EU:s
maskindirektiv.
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QVANTUM

C€

Model QETK 3500 Q-ETK 5000 Q-ETK6500

Serial number

Electrical

Voltage 400V 3N~50Hz

Max operating current 16A

Max compressor power 1,1 kw 1,7 2,2

Max electrical addition power 5 kW

Refrigerant

Type R134A

Quantity 1,1 kg - 1,573 ton CO2 eqv ‘ 1,2 kg- 1,716 ton CO2 eqv ‘ 1,3 kg-1,573 ton CO2 eqv
Contains fluorinated greenhouse gases covered by the Kyoto Protocol in a hermetically sealed system

Physical

Dimension [HxWxD]

1960*x600x660mm (*additional ventilation connection, 30mm)

Weight

230kg

Max pressure, climate system

0,3 MPa (2,5 bar)

Max pressure, potable water

0,9 MPa (9,0 bar)

Made by

Qvantum Energi AB, Ji-te gatan 7, 265 38, Astorp

1.8 Buller

Denna varmepump har en kontinuerlig A-vagd ljudtrycksniva som understiger 70 dB (A).

Ljudet ar svart att mata eftersom materialet i golv och vaggar beroende pa omgivningsmaterial och
utrymme. Harda ytor som kakel klinker och liknande forstarker ljud.
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1.9 Tekniska Data

Allmant

Rekommenderad
bostadsyta

Varmeeffekter
Virmeeffekt ut/in vid 35°C
Virmeeffekt ut/in vid 50°C

ErP ranking, medelklimat,
tappvarmvatten

ErP ranking, medelklimat,
rumsuppvarmning

Tillsatseffekt

Max effekt inkl. elpatron
Eltillskott totalt (3 steg)*
Varmvatten
Overhettningsskydd
Varmvatten temp stéllbar
Varmvatten 40°C, 8 |/min
Kéldmedium

Typ av kéldmedium
Mangd kéldmedium
GWP

CO4(e)

Dimensioner & utseende
Bredd x Djup x Ho6jd
Tillkommer vent stos.
Reshdjd exkl. pall

Vikt

Farg

kW

kW

kw

kw

°C

°C

liter

kg

Ton

Qvantum-ETK35%

70-120

3,5/0,9

35/11

8,5

250

1,1

1,43

ca 220

Qvantum-ETK>0%°

100-170

5/1,3

5/1,7

A++

10

96
45 -60

320

R-134a
1,2
1300

1,56

600 x 660 x 1960

ca 30

2070

Ca 225

Vitlackerad
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160-220

6,5/1,7

6,5/2,2

11,5

345

1,2

1,69

Ca 230
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Ljudnivaer (LWA) enligt EN12102:2013

Ljudeffektniva

Dimensioner & utseende
Kompressor
Vent. flakt justerbar, steglos
Cirkulationspump
Expansionskarl

Elektrisk data

Avsakring (beroende pa
eltillskott)

Jordfelsbrytare (minimum)
Spanning
Dimensioner, anslutningar

Rordimensioner varme
fram/retur

Kall-/varmvatten
dimension

Franluft/ Avluftskanal
dimension

db(A)

liter

mA

mm

mm

mm

Varvtalsstyrd, scroll
Tryckstyrd, A-klassad
Tryckstyrd, A-klassad

12

16 16

300 mA

3x400 VAC + N

Cu22.0

Cu22.0

DN125

16

*Levereras med 5 kW elpatron. Patronen &r stéllbar for att, vid installationstillfllet, kunna anpassas

mot svenska byggregler for nybyggda hus.
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2 Overgripande systembeskrivning

2.1 Om innehallet i kapitlet

Detta kapitel innehaller 6vergripande information om varmepumpens uppbyggnad och funktion.

2.2 Systembeskrivning

A Inomhusluften sugs in i husets kanalsystem.

B Inomhusluften leds till Qvantum-ETK.

C Qvantum-ETK forsorjer huset med varme och varmvatten.

D Luften slapps ut nar den har passerat Qvantum-ETK. Luftens temperatur har da sankts

eftersom Qvantum-ETK har tagit tillvara pa energin.

E Frisk luft sugs in via uteluftsdon da franluftsvarmepumpen via kanalsystemet skapar ett latt
undertryck i huset. Luft transporteras fran rum med uteluftsdon till de franluftsdon som &r
placerade i huset.
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2.3 Funktionsprincip

Den rumstempererade franluften fran husets ventilation leds via ett filter till varmepumpens
forangare. Qvantum-ETK ar bestyckad med en specialkonstruerad diffusor som férdelar luftflodet
jamnt Over hela férangaren sa att maximal energi atervinns. Nar luften passerar forangaren forangas
koldmediet pa grund av sin laga kokpunkt. Ddrmed avger rumsluften energi till k6ldmediet. Tack vare
att en generds dimensionering av forangaren erhalls en 6verldagset hog atervinningsgrad jamfort med
konventionella franluftsvarmepumpar. Kéldmediet komprimeras darefter i kompressorn och
temperaturen hojs kraftigt. Det varma kéldmediet leds darefter till kondensorn dar kéldmediet
avger sin energi till varmesystemets vattenkrets varvid kdldmediet 6vergar fran gasform till vatska.
Darefter leds kdldmediet vidare till expansionsventilen dar tryck och temperatur sanks. Kretsloppet
ar nu slutet och kdldmediet passerar ater férangaren.
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Varmepumpen fordelar, via en vaxelventil den fardiga varmen till uppvarmning av radiatorer eller
tappvarmvatten. Vid mycket kall vaderlek, samt hog férbrukning av varmvatten, kompletteras
kompressorns varmeproduktion med att eleffekt kopplas in efter behov.

Systemuppbyggnaden i Qvantum-ETK &ar legionellasdker da inget varmvatten finns lagrat. Friskt
tappvarmvatten varms upp forst da behovet finns, genom att stromma genom flansade kanaler i den
uppvarmda ackumulatortanken.
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3 Installation

3.1 Om innehallet i kapitlet

Detta kapitel innehaller information for att installatérer skall kunna utféra atgarder pa ett korrekt
satt.

3.2.1 Transport

Qvantum-ETK skall transporteras och forvaras staende och hanteras varsamt.

KONTROLLERA alltid vairmepumpen direkt efter mottagandet sa att inga transportskador finns.
Meddela transportskada omedelbart till transportbolaget sa att eventuellt ersattningsansprak kan
stallas. Det 4r mottagarens ansvar att kontrollera samt meddela eventuell skada omgaende.

Varmepumpen bor alltid vara i staende lage. Ifall installationen kraver att den lutas nagot under tiden
den bars in i fastigheten, kan detta goras varsamt, men lutning kan endast ske bakat mot
varmepumpens rygg max 45 %. Se uppmarkning.

VIKTIGT: Vid demontering av virmepumpen fran transportpallen, observera sa att inte
rordragningen tar skada.

Varmepumpen innehaller kéldmediegas med tryck och skall darfor hanteras varsamt.

3.2.2 Uppstallning

Qvantum-ETK placeras intill yttervagg eller isolerad mellanvagg pa fast underlag. Helst pa gjuten
golv/platta, med en golvbrunn for kondensvattnet och sdkerhetsventilen i direkt anslutning.

Varmepumpen skall sta helt fritt fran vagg och annan fast inredning, med minst 10 mm luftspalt.
Lagsta takhojd ar 2150-2200 mm beroende pa flexibiliteten pa ventilationsanslutningen.

Vid lag takhojd kan luftanslutningar, som tillval, bestéllas fér montage pa sidorna av varmepumpen.
Detta maste goras i samband med bestallningstillfallet och kan ej goras i efterhand

Ett fritt utrymme for service pa minst 900 mm framfor varmepumpen bor finnas.

Montera samtliga VVS- samt ventilationsanslutningar enligt denna manual. Koppla in elen. Fyll
systemet med vatten. Avlufta.

Varmepumpen ar nu redo for uppstart.

Samtliga franluftsvarmepumpar Qvantum-ETK fran Qvantum Energi AB &r grundligt provkorda i fabrik
och injusterade fér problemfri uppstart.
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Vissa grundlaggande punkter utanfor varmepumpen skall dock vara uppfyllda fér att vairmepumpen
skall fungera optimalt:

e Radiator/golvvirmesystemet maste vara fyllt till ratt tryck samt absolut helt avluftat.

* Samtliga radiatorventiler skall vara helt 6ppna vid uppstart. Enstaka element, t.ex. i
sovrummet kan senare begransas nagot. Eventuell justering av element bér géras nagra
dagar efter att pumpen kommit i drift och balans rader i systemet. Reglering av varmen sker
fran varmepumpens rumsinstallning.

¢ Radiatorer/golvvarmesystem skall vara injusterade sa att ratt fordelning rader mellan de
olika radiatorerna samt att de ar ratt dimensionerade for huset.

e For en korrekt installation skall en OVK vara utford, sa att virmepumpen far ratt luftflode,
och huset ventileras enligt gdngse normer.

e  Temperaturinstallning av
golvvarmeshuntar samt radiatorer
skall alltid stallas 2-3°C hogre an
varmepumpens borvarde sa att det
ar varmepump.en som styr Anslutning
temperaturen i huset. avluft

Kondensor

Kompressor

Anslutning

Forangare franluft

3.2 Roranslutningar Flakt

Samtliga VVS-anslutningar sker Varmvatten-
underifran/bakifran till virmepumpen. Se beredare
bild i kapitel 3.9 for anslutningar.

Radiatorsystemet skall vara grundligt
utspolat innan varmepumpen ansluts sa att
inga fororeningar fran radiatorsystemet
fastnar i varmepumpens kondensor,
vaxelventil med mera, med allvarliga
tekniska konsekvenser som féljd.

Smutsfilter monteras pa varmepumpens Elpatron
inkommande anslutning. Smutsfiltrets

natmask bor vara max 1 mm?2. Smutsfiltret

bor monteras sa att den ar lattatkomlig for

rengoring.

Ventiler monteras pa fram-/returledningar
for eventuellt framtida servicebehov.

Det rekommenderas att anslutning mellan
varmepumpen och husets 6vriga system ar
flexibla slangar.

Cirkulations-

Expansionskarl

pump
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3.3 Radiatorsystem

Radiatorsystemet skall vara ratt injusterat sa att det rader balans i varmeoverforingen i huset. Detta
ligger utanfor varmepumpens paverkan. Det dr dock viktigt att férsdkra sig om att returtemperaturen
inte dverstiger 48 °C vid berdknad lagsta utomhustemperatur. Dessa justeringar skall endast goras av
installator i SET-UP i menyn, se kapitel 6.

Ifall detta skulle vara fallet maste radiatorsystemet modifieras med utokad radiatoryta eller
kompletteras med konvektorelement, helst i slutet av radiatorstammen. Cirkulationspumpen ger 0,8
m3/h i framledningsfléde och ar tillrdckligt for de flesta radiatorsystem. Ifall systemet bestar av
ovanligt Idnga rorsystem med liten dimension och med manga vaningsplan, bor det kontrolleras att
cirkulationspumpen klarar sin uppgift.
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3.4 Golvvarmesystem

Qvantum-ETK ar forberedd for golvvdarmesystem och dess speciella egenskaper. For att
varmepumpen skall ha mdéjlighet att justera sig for denna typ av drift rekommenderas att
returtemperaturen justeras ned till max 35 °C. | forekommande fall da golvmaterial krédver annan
temperatur skall detta tagas i beaktande. Dessa justeringar skall endast goras av installator i SET-UP i
menyn, se kapitel 6.

3.5 Kombinerat system

Ifall systemet bade har radiatorer och golvvdarme skall radiatordrift vara installd till max 48 °C.
Golvvarme skall da styras av for detta installerade shuntgrupper. Dessa justeringar skall endast goras
av installator i SET-UP i menyn, se kapitel 6.

3.6 Anslutning av tilluftsaggregat

Tilluftsaggregat behover en egen separat cirkulationspump. Den behdéver dven alltid anslutas med en
termostatventil som styrs av tilluftstemperaturen.

Da tilluftsaggregat ar ansluten maste installd tilluftstemperatur halla 3-5 °C lagre temperatur &n
instilld BOR-varde pa rumstemperaturen.

3.7 Extern rumstemperaturgivare

Ifall det kan missténkas att ventilationskanalernas temperatur under vissa driftférhallanden kan ge
felaktiga varden for vairmepumpens styrning, ar det lampligt att koppla styrningen till en extern
givare. En extern temperaturgivare bor installeras nar exempelvis en torktumlare eller ett torkskap ar
kopplat till ventilationssystemet. Placera da den externa temperatursensorn pa en central del av
huset, ca 1,5 m Over golvytan. Kompatibel givare till virmepumpen heter Pt100.

Anslut till extern rumsgivare enligt féljande:
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Varmepumpen ska vara avstangd. Ta av frontpanelen enligt instruktioner i kapitel 5.3. Koppla

temperatursensorn mot plint 7,8 och 9 varav 8 och 9 byglas.

Den inbyggda temperatursensorn skall da kopplas bort fran samma plint. Anslut rumsgivaren med 3-

ledarkabel med minsta kabelarea 0,75 mm?.

Extern temperatursensor kan bestéllas hos aterforsaljare av varmepumpen eller direkt ifran
tillverkaren Qvantum Energi AB, info@qvantum.com, Tel: +46 (0) 40-15 10 44

3.8 Rordimensioner

Varme framledning samt retur Kopparréranslutning
Varmvattenanslutning Kopparrdranslutning
Kallvattenanslutning Kopparréranslutning
Kondens/spillvatten Kopparrdranslutning

3.9 VVS-anslutningar

22 mm

22 mm

22 mm

22 mm

Samtliga VVS-anslutningar ar kopparror 22 mm for klamringsanslutningar. Vi rekommenderar flatade
flexirérsanslutningar for enkel anslutning samt reducering av vibrationsljud. Nedan matt &r i mm och

CC med en tolerans av +/- 10 mm (avvikelser kan férekomma:
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Till/fram rad. 150

Frin/Retur rad. 220
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Pafyliningsventil
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| LU ~
Anslutning varmesystem fram {522—-”"/ | ;’/ l L< J \
i r Manometer
/ \

Anslutning varme retur frin radiatorer @22 /
Vaxelventil Anslutning kallvatten @22

3.10 Cirkulationspump

Funktion: Pumpen anpassar sjdlv sin kapacitet efter vairmesystemets behov. Nar systemets ventiler
stryper, minskar pumpens kapacitet och energiférbrukning proportionerligt, det vill sdga lagre flode —
lagre kapacitet. Det ar VIKTIGT att hela systemet noggrant avluftas tills all luft luftats bort.
Motoraxeln i cirkulationspumpen har hal fér genomspolning, vilket gor att pumpen darfor delvis ar
sjalvavluftande.

Cirkulationspumpen har 3 olika kapacitetsomraden som vaxlas med en brytare pa
cirkulationspumpens brytare pa kopplingslocket. Delta T pa cirkulationspumpen ar minimum 3-5 °C.
For mer information se bifogad bilaga.

3.11 Anslutning ventilation

Anslutning mot ventilationskanalerna skall ske med flexibla slangar.
Kanalsystemet skall vara tathetsklass B.

Hela avluftskanalen skall vara diffussionstatt i hela sin langd, minst PE30 eller motsvarande. Vid

ljudkansliga installationer rekommenderas att ljuddampare installeras pa tilluftskanalen.
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3.12 Elanslutning
Anslut 400 V (3fas+N+PE) med flerledare 2,5 mm? kabel. Vid maximal tillskottseffekten anvand 4 mm?
kabel.

Varmepumpen har en huvudbrytare i fronten, men ska kopplas mot en skyddsbrytare pa vaggen i
narheten av vairmepumpen.

Avsdkra anlaggningen med 16 A for Qvantum-ETK3500, Qvantum-ETK5000 samt Qvantum-ETK6500.
OBSERVERA att varmepumpar har hog lackstrom. Skyddsjord skall darfor kopplas forst.

For mer information och felsékning, se bilaga 2 — Elschema.
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3.13 Jordfelsbrytare

Ifall att Qvantum-ETK skall kopplas till jordfelsbrytare sa skall den vara pa minst 300 mA, som da
utgor brandskydd.

Anvand inte jordfelsbrytaren med lagre varde, eftersom normalt forekommande lackstrommar da
kan leda till att jordfelsbrytaren l6ser ut.

OBSERVERA! Kontrollera att hela systemet ar fyllt med vatten och avluftat INNAN spanning kopplas
till virmepumpen. Om systemet startas innan det ar fyllt med vatten och avluftat kommer det att
orsaka allvarliga fel och skador i varmepumpen. Se mer under avluftning, kapitel 4.4.

3.14 Montering av relder & begransning av elpatron

Efter att produkten ar fylld med vatten och avluftad skall relderna monteras enligt bild at
hoger.

| de fall BBR-krav ska uppfyllas skall elpatronen och darmed relderna begransas. Detta gors
genom att montera relder till de antal effektsteg som motsvarar kravet for max installerad
eleffekt.

Om produkten installeras under en jordfallsbrytare skall denna ha en utlsningsstrom pa
minst 300mA.

Elsteg 1, 1 kW

Reld 1 for 1 kW
Reld 2 for 2 kw
Reld 3 for 2 kw

Elsteg 2, 2 kW

Elsteg 3, 2 kW
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4 Driftsattning

4.1 Om innehallet i kapitlet

Detta kapitel innehaller information till brukare samt installatorer for att virmepumpen skall
driftsattas pa ett korrekt satt.

4.2 Innan driftsattning

Sa fort strombrytaren slas pa och varmepumpen ar kopplad till strom, startas
hela virmepumpen. Starta darfor INTE varmepumpen innan att ha last denna
manual.

Tank pa att vid ny uppstart av en helt genomkyld fastighet exempelvis ett nybygge bor
inomhustemperaturen vara minst 17 °C. Detta eftersom varmepumpen behover energimangden for
att fa ut tillrackligt med energi samt att avfrostningarna kommer att ta tid. Ifall
inomhustemperaturen ar lagre an 17°C rekommenderas att man under uppstart hjalper till med en
elvdrmare som blaser varm luft tills att huset kommer upp i ratt rumstemperatur. Ett annat alternativ
ar att kéra vairmepumpen under noddrift tills att varmen hojs till 6ver 17°C, garna nagot hogre. Se
avsnitt for noddrift.

Efter att samtliga VVS-anslutningar (rad fram/retur samt Kallvatten in Varmvatten ut) 4&r monterade
fylls anldaggningen med vatten.

4.3 Pafyllning av VVS-systemet

Oppna samtliga radiatorventiler och |mna dessa dppna dven under drift.

Oppna tankens avluftningsventil i botten av tanken. (Ventilen gar till toppen av tanken via rér inne i
tanken). Anslut gdrna en slang pa ventilen, sa att spillvatten rinner mot avloppet. Undvik att vatten
rinner pa vaxelventilmotorn som finns direkt under avluftningsventilen under pafylining.

Oppna péfyllnadsventil som sitter under tanken pa den inkommande kallvattensidan.

Stang avluftningsventilen som sitter under tanken nar det borjar komma vatten genom ventilen. Se
till att de inte kommer vatten till elektriska komponenter.

Fortsatt fylla med vatten till systemet tills tryckmataren visar 1,0 bar kallt vatten.
Trycket skall halla 1,0-1,5 bar vid uppnadd temperatur pa radiatorvattnet.

Stang av pafyllnadsventilen vid uppnatt tryck.
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4.4 Avluftning av varmesystem

Det &r ytterst viktigt att samtliga radiatorer/golvvarmeslingor ar helt avluftade samt 6ppna.

Fyll pa vatten till systemet i takt med att systemet avluftas. Kontrollera trycket pa tryckmataren.
Fortsatt avlufta tills att luft helt 4r avlagsnat fran systemet. Fyll pa vatten sa att ratt tryck behalls.

For att underlatta avluftning av vairmepumpens hogsta punkt, som ar kondensorn, har det placerats
en avluftare i toppen av vairmepumpen.

Avluftning sker med en ordinér radiatoravluftare (ej bifogad). Oppna avluftningsventilen under
pafyllning av systemet. Placera ett karl sa att vatten inte rinner pa varmepumpen.

OBS att mothall kravs av ventilen sa att avluftningsnippeln inte deformeras under lossning samt
stangning.

Avluftning kan goras dven en viss tid efter installation for att sdkerstalla att all luft i systemet
avlagsnats. Luft i kondensorn sanker effekten pa varmepumpen och i langa loppet dven fororsakar
larm med stillestdand som resultat.

4.5 Avluftning av tanken

Varmvattentanken avluftas vid pafylining av tanken. Efter installationen kan det finnas ytterligare luft
i radiatorer/golvvarme som pumpas till tanken. Avluftning av tanken behover darfér upprepas efter
att resten av systemet avluftas.

Upprepa avluftningen av tanken enligt ovan. Nar vatten borjar komma igen har luften témts. Sting
avluftningsventilen och kontrollera trycket. Fyll pa vid behov.

Ytterligare avluftning och pafylining kan vara nédvandigt nagra dagar efter att virmepumpen varit i
drift och syret i vattnet har fallts ut.
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Det ar viktigt att installatoren instruerar kunden hur detta gors, alternativt atervander for att
forsakra sig om att avluftningen ar korrekt. Luft i systemet aventyrar funktionen av hela
varmepumpen, i varsta fall arbetar vairmepumpen inte med full effekt pa grund av luft i systemet.

4.6 Injustering ventilation

Injustering av ventilationsflodet ska efter installation utféras for att virmepumpen ska fungera som
forvantat. Injusteringen sakerstaller att minsta mojliga mangd utomhusluft tas in i bostaden vilket
direkt paverkar varmepumpens energiférbrukning. Ratt injusterat luftflode medger dven att
varmepumpen levererar hégsta mojliga effekt i forhallande till husets varmebehov samtidigt som
antalet avfrostningar minimeras och darmed minskad anvandning av produktens eltillskott.

Det gar dock bra att starta upp varmepumpen med fldkten installd pa ett mellanldge vid boyta pa ca
150 m?, ndgot hogre vid stérre boyta och ndgot lagre vid mindre.

Injustering av ventilationen bor ske inom nagon vecka efter uppstart.

Qvantum-ETK &r utrustad med en steglos potentiometer (flaktvariator). Stall in korrekt varvtal genom
att vrida variatorns kontakt tills ratt luftfléde rader. Detta gors endast en gang i samband med
installationen. Flakthastighet 6kar genom att vrida stallskruven for flakthastighet.

Potentiometern stalls vid stallskruv markt flaktjustering:

Stallskruven ar placerad hoger nere pa EL-ramp ovanfor relderna, markt flaktjustering. Flakten ar av
typen mottrycksflakt, som varierar flakthastighet beroende pa trycket i systemet. Luftflodet
grovjusteras enligt skalan. Observera att dessa varden ar grova varden som skall finjusteras med
avsedda instrument av utbildad ventilationsinstallator.

Husarea 280 m? 100 % hastighet 10
250 m? 85 % 9
200 m? 70 % 8
150 m? 50 % 7
120 m? 40 % 6
100 m? 35% hastighet 5 (Min)
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Flaktvariator / Potentiometer

4.7 Starta

Starta pumpen genom att sla till samtliga sakringar fran sakringsboxen, darefter eventuell
huvudbrytare och till slut virmepumpens huvudbrytare. Stall in ratt rumstemperatur t.ex. 20°C
darefter varmvattentemperatur t.ex. 55-60°
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Varmepumpen kommer nu att starta i lage for varmvatten, som ar prioriterad, darefter borjar
varmeuppvarmningen.

Se avsnitt for installning av reglering i handhavande manualen. Observera att inomhustemperaturen
bor vara minst 17°C vid uppstart for att varmepumpen skall ge optimal effekt. Vid nybyggen pa vinter
eller helt nedkylda hus, rekommenderas att elflakt hjalper till de forsta timmarna tills
rumstemperatur uppnas.

Fortséatt avluftningen enligt ovan med cirkulationspumpen igang, tills att all luft tomts ur systemet.

Observera att alla varden som hojer effekten pa kompressorn ar férdréjda med ca 3 min. Varden som
sanker effekten sker omgaende. Detta for att varmepumpen skall fa en lugnare och mjukare
reglering.
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5 Information under drift

5.1 Om innehallet i kapitlet

Detta kapitel innehaller information for anvandaren under driften. Kapitlet omfattar atgarder for
drift- och underhall samt metoder for att hantera driftsspecifika situationer. om metodik och
atgarder for driftsattning av varmepumpsanlaggningen.

5.2 Allmant

Qvantum-ETK franluftvarmepump &r konstruerad sa att brukaren skall ha sa lite hantering av
pumpen som mojligt. Den sinnrika konstruktionen anpassar sig till fastighetens behov. Nagra
grundlaggande saker utanfor vairmepumpen skall dock vara uppfyllda for att varmepumpen skall
fungera optimalt:

* Radiator/golvvarmesystemet maste vara fylld till ratt tryck, samt absolut helt avluftad.

* Samtliga radiatorventiler skall vara helt 6ppna vid uppstart. Enstaka element, t.ex. i
sovrummet kan senare begransas nagot. Eventuell justering av element bér goras nagra
dagar efter att pumpen kommit i drift och balans rader i systemet.

* Radiatorer/golvvarmesystem skall vara injusterade sa att ratt fordelning rdder mellan de
olika radiatorerna, samt ar ratt dimensionerade for huset.

* Ventilationen skall vara injusterad av fackman, sa att virmepumpen far ratt luftflode.

5.3 Lyfta av och pa frontpanel

For vissa atgarder behéver frontpanelen forsiktigt lyftas av. Detta gors genom att frontpanelens
undre del (ca 30 cm fran golvet) pressas fran ena sidan mot den andra i sidled (t.ex. hoger sida mot
vanster), samtidigt som den dras utat och darefter lyfts upp.

Fronten ar fixerad med en fjaderhake som skall lossas fran ramen. Den kan sitta ganska hart. Var
noga med att inte rycka i fronten sa att elkablarna skadas.

Frontpanelen lyfts pa igen genom att de tva krokarna daruppe hakas fast, varpa frontpanelen lyfts
pa.

5.4 Strombrytare

Strémbrytaren ar placerad lattatkomligt bakom frontpanelen bakom elrampen.

Lyft av frontpanelen enligt anvisningar i kapitel 5.3.

Vid lage ON (l) ar varmepumpen pastalld och automatisk uppkoppling sker av hela systemet.
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Vid lage OFF (0) ar aggregatet avstalld.
Observera att delar av varmepumpen fortfarande ar stromférande, vid avstallt lage och skall
hanteras darefter.

For att fa hela varmepumpen helt spanningslos, skall eventuell en
huvudbrytare som ar kopplad till virmepumpen stallas av. Alternativt skall
samtliga sakringar stallas av som forser varmepumpen med spanning.

5.5 Noddrift

Ifall styrenheten av nagon anledning skulle haverera finns ett néddriftlage. Stang av huvudbrytaren
mot off-laget, darefter koppla strombrytaren pa toppen av Elplinten mot noddriftlage. Koppla ater
huvudbrytaren till on-lage. | detta lage produceras endast husvarme. Detta endast tills att tillkallad
service kommer.

Termostaten ar enligt fabriksinstallningar stalld under 6verhettningsskyddet utlésningstemperatur
som 96 ° C. Tillse alltid att termostaten ar stalld under 6verhettningskyddets utlésningstemperatur.
Strombrytaren skall vara pa lage (on) vid noddriftlage. Ifall att styrspaken pa vaxelventilsmotorn inte
gar att féra, betyder det att ventilen ar i vatten/bottenlage. Lossa vaxelventilsmotorn sa att ventilen
star helt 6ppen. | detta lage produceras radiatorvarme.

Noddrift

5.6 Larm

Larm ljuder, réd diod blinkar i fronten, samt text meddelar nar filter behdver bytas. Se kap. 5.7 for
byte av filter.

Larm for hog retur. Textmeddelande samt orange larmdiod. Detta &r inget akut larm utan ar endast
en varning. Kortvarigt kraver detta larm ingen atgard. Ifall detta larm pagar under langre tid sasom
mer en ett dygn, skall felorsak sdkas. Allra sdkraste orsak ar luft i radiatorsystemet, fel varvtal pa
cirkulationspumpen, smutsigt radiatorfilter, nedstangda radiatorelement med mera.

Atgirda snarast eftersom virmepumpen arbetar med reducerad effekt.
Ovriga larm med réd diod varningssignal kréver p&kallande av service. Ring din installator for atgard.
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0 Sa lange du inte trycker pa OK (bekraftar andring) andras inga varden och
varmepumpen atergar sjalv till ursprungligt varde efter en stund.

Detta eftersom varmepumpens funktion kan dventyras. Observera att garantier

0 Ovriga vérden | styrenheten ar enbart till for information och far ej lov att dndras.
ej galler ifall andra varden an ovan férandras.

5.7 Byte av ventilationsfilter

Observera att vairmepumpen kan skadas allvarligt ifall pumpen anvands utan filter en langre tid. Se
darfor till att alltid ha ett eller flera reservfilter hemma. Garantin galler inte for vairmepumpen ifall
den under langre tid anvands utan luftfilter.

Efter en tids anvandning blir luftfilter igensatt av damm och andra partiklar som finns i
ventilationsluften. Normalt bor detta filter bytas 3-5 ganger per ar beroende pa dammpartiklari
ventilationskanalen. OBSERVERA att under byggnation bildas mer dammpartiklar vilket gor att filter
behdver bytas oftare.
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Filter

Lyft av frontpanelen enligt anvisningar i kapitel 5.3

Nar innandémet ar frilagd syns en trekantig lucka pa hoger sida (sett fran betraktaren). Under denna
lucka finns ett filter som all ventilationsluft strommar igenom.

Skruva av de tre skruvarna som haller filterluckan pa plats. Tappa inte bort skruvarna.

Stick in handen i halet och plocka bort det gamla filtret. Gor detta forsiktigt sa att smuts fran filtret
inte aker in i virmepumpen. Du bér stanga av varmepumpen nar du gor detta sa att flakten inte
suger med sig partiklar fran det smutsiga filtret.

Det nya filtret skall installeras med den mjuka “luddiga” sidan uppat. Placera det nya filtret sa att
givarslangen hamnar langst in till vanster, ovanfor det nya filtret.
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| vdrmepumpen finns inbyggt en sensor som larmar da filtret ar igensatt. Larmet ljuder fran
varmepumpen samt larmdioden lyser rott tills att filtret ar bytt till ett nytt rent filter.

Aterstall Larm se tidigare beskrivning. Vi rekommenderar att minst ett reservfilter alltid finns
tillgangligt.

Filtret ar av typen klass G4 och kan kdpas via din aterfoérsaljare alternativt fran:

Qvantum Energi: info@qgvantum.com Tel: +46 (0) 40-15 10 44

Larmet blinkar i displayen. Larmet later kommer inte att lata.

ljuder fran varmepumpen tills att filtret ar bytt till ett nytt filter.

0 | varmepumpen finns inbyggt en sensor som larmar da filtret ar igensatt. Larmet

5.8 Kontrollera kondensvattenror

| samband med byte av luftfilter, bor en passa pa att utfora andra rutinkontroller sasom
kondensvattenrorets funktion.

Oppna frontluckan som beskrivs ovan. Réret kan eventuellt tippas igen och & allvarliga
konsekvenser och borjar lacka. Spola rent kondensvattenréret och se till att all smuts avlagsnas.

5.9 Kontrollera systemtrycket

Systemtrycket ar viktigt for virmepumpens optimala funktion. Ta fér vana att kontrollera system-
trycket varje gang ovan atgarder gors. Direkt efter installation bor detta goras dagligen tills att all luft
i systemet avlagsnats.

Detta eftersom de luftfickor som fran bérjan fanns i systemet transporteras runt och gradvis avluftas
och systemtrycket sanks. Detsamma géller varje gang radiatorerna eller golvvdarmen luftas.

Tank pa att trycket varierar med vattentemperaturen i systemet. Tryckmataren som finns strax intill
expansionskarlet skall visa éver 1,0 bar vid kallt system (10-25°C), och 1,0-1,5 bar vid varmt system.

Vid behov fyll pa systemet genom att 6ppna pafylinadsventilen tills att tryckmataren visar 6nskat
varde enligt ovan.

Pafylinadsventilen sitter bakom kopplingen strax under tanken, langst bak mot vaggen.
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5.10 Aterstallning av eltillskottets dverhettningsskydd

Lyft av frontpanelen enligt anvisningarna i kapitel 5.3

Nar eltillskottet av nagon anledning blir fér varmt och uppnar en temperatur av 96 °C, utloses
eltillskottets temperaturbegransare (6verhettningsskydd). For att aterstalla eltillskottets funktion,
behover anvandaren i sa fall géra en mekanisk aterstallning av temperaturbegransaren.

Aterstéllnings-
knapp

Overhettningsskyddet sitter i en liten 1ada (se bild ovan), som dr monterad framtill i det vre vénstra
hornet av virmepumpens undre sektion, ovanfor cirkulationspumpen och till vanster om VVS-
anslutningarna. Aterstallningen av temperaturbegransaren utfors genom att fora in tex en kryss-
mejsel genom det cirkelformade halet i 6vre delen av Iadan och trycka hart pa knappen innanfor. Vid
aterstallning hors ett starkt klick. Om man trycker hart pa knappen och bara ett svagt klick hors,
innebadr det att overhettningsskyddet inte hade I6st ut.

Satt tillbaka frontpanelen genom att haka pa den upptill och sedan trycka in pa vanstra och hogra
sidan nedtill (ca 30 cm fran golvet)
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6 Panel & Styrenhet

6.1 Om innehallet i kapitlet

Qvantum-ETK &r konstruerad sa att handhavandet skall vara det enklast mdjliga med sa fa ingrepp
som mojligt av brukaren. Det ar endast de absolut nédvandigaste vardena som anvandaren skall

behdva justera, namligen:
rumstemperatur, varmvattentemperatur samt pa/avstéllning av externt varmepumpstillskott, (tillval)

samt pa/avstallning av extern eltillskott.

Justering av inomhus-

temperatur A
- e
| Aol & 20,5°C 22,0
Pil som visar i
pagaende lige b lfa. &' 23,57 T Y g

/V

Justering av W- f e
temperatur — — ]

A T T T
_ SET-UP
Status Larm-

(installningar)

HEM-knapp

knapp

Inga andra varden skall &ndras eftersom detta andrar virmepumpens funktion.
0 Garantivillkor galler ej ifall att andra varden dn ovan forandras utan tillverkarens
skriftliga medgivande

Varmepumpens styrenhet ar placerad pa fronten till h6ger om betraktarens sida.
Foljande parametrar kan dndras av anvandare, beskrivning langre ner i kapitlet:

* Inomhustemperatur; 20°C vid fabriksvarde

¢ Varmvattentemperatur; 55°C vid fabriksvirde

* Tillskott extern Varmepump; Franstalld vid fabriksvarde
* Tillskott el; Tillvald vid fabriksinstallning

Andra varden ar avlasbara men ej menat att brukaren skall andra eftersom detta
skulle dventyra varmepumpens funktion.
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6.2 Justering av inomhustemperatur

Hem sidan pa touchskdrmen visar inomhustemperatur vid husfigur. Varmvattentemp visas vid den
droppande kranen. Langst till vanster visar den lilla pilen vilket lage som varmepumpen arbetar med
for tillfallet. | denna bild visar den att den arbetar med inomhustemperatur.

Temperaturen till vinster visar AR virdet. d.v.s. nuvarande virde. Temperaturen till héger med (-)
minus samt (+) plus tecken visar BOR virdet. d.v.s. det varde som vi stéller in och vill att
varmepumpen skall leverera.

AR-virde BOR-virde inomhustemp

Inomhus-
temp.

Hastighets matare i % for kompressor. Vid
varmvatten max 8.

Ifall vi vill 6ka eller minska dessa varden skall (+) alternativt (—) tecknet stegas till 6nskat varde
genom att trycka med fingerspetsen mot skarmen.

Som alternativ till att 6ka (+) eller minska (-) BOR virdet, kan man trycka pa ett av virde p& rutorna
tills det numeriska tangentbordet visar sig. Skriv det 6nskade BOR vérdet och bekrafta med enter.

Tryck

Enter/bekrafta
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6.3 Justering av varmvattentemperatur

Tryck en gang Pa styrenhetens front sa att displayen tdnds. Varmvattentemp visas vid den droppande
kranen. Langst till vanster visar den lilla pilen vilket ldge som varmepumpen arbetar med for tillfallet.
| denna bild visar den att den arbetar med varmvatten.

Varmvatten skall vara installd pa 50-58 °C. Det hogre vardet ger mer varmvattenkapacitet och det
ldgre vardet ger lagre energiforbrukning (Obs vid kalkhaltigt vatten, faller kalk ut vid hég vv.) Andra
vardet genom att i 6vre raden trycka pa + eller — tills 6nskat varde syns.

/m}&. 20,5°C 22,0

- g B BOR-virde varm-
> Dﬁ‘ &_ 23,5°C 55,0°C " j.. vatten. (normalt 50-58
a oc)

Hastighetsmatare i % for kompressor. AR-vdrde varmvatten

Vid varmvatten max 80% .

Som alternativ till att 6ka (+) eller minska (-) vardet, kan man trycka pa ett av varde rutorna tills
den numeriska tangentbordet visar sig. Skriv det 6nskade vardet och bekrafta med enter /bekrafta.

-

Tryck

Enter/bekrafta
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6.4 Pa- /avstallning av externt varmepumpstillskott

Tryck en gang Pa styrenhetens front: Tryck pa knapp SET —UP installningar i 6vre raden

For att justera ext VP i RUM:

Main
Tryck pa ruta Franvald/Tillvald vid Rum atten
Ext. VP under RUM — vt VP: Frirvald - Bxt. VP
t | Tilvald - Tillvald
P3 samma satt kan de olika elstegen =gt II ElisE=g i
viljas till/fran fér Varmvatten Elsteg 2:  [Tilvald - | Elsteg 2 Tillvald
Tryck Hem fér att &terga till Elsteg 3: m Elsteg 3 Tillvald
huvudmeny. A Instiliningar |
L& ) Q J_ = ) & )

6.5 Pa- /avstallning av eltillskott

Tryck en gang Pa styrenhetens front: Tryck pa knapp SET —UP instéllningar i 6vre raden.

For att justera elsteg i RUM:

Tryck pa ruta Franvald/Tillvald vid Elsteg.

Fortsatt med pil ned till Elsteg 1 (alt.
Elsteg 2, alt. Elsteg 3).

Pa samma satt kan de olika elstegen
viljas till/fran foér Varmvatten

Tryck Hem for att aterga till huvudmeny.

34

Main
Rum Vatten
Ext. VP:  |remed || Ext. VP:
——>Flsteq 1: Tillvald Elsteg 1
Elsteg 2: Elsteg 2 W
Elsteg 3: |rémas  -| Elsteg3  |Thew -
X Instiliningar "
L& )L Q ) 8 ) & )
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6.6 Andring av virmepumpens fabriksinstillningar(endast
installator)

Garantivillkor galler ej ifall att andra varden an ovan forandras utan tillverkarens

0 Inga andra varden skall andras eftersom detta andrar varmepumpens funktion.
skriftliga medgivande

Under menyn SET finns Main
knapp for installningar. Rum Vatten
Denna meny ar endast till . .
for installatér med Ext. VP: Frénvald || Ext. VP: Frénvald
inloggning. Inga varden far -

0 Tillvald - Tillvald
andras. Allt ansvar for ElsteQ 1: . | EIStEg 1 .
garantier samt Elsteg 2: Tillvald - | Elsteg 2 Tillvald
varmepumpens funktion _ : _
frantas. Elsteg 3:  Frénvald - || Elsteg 3 Tillvald
Gor enligt féljande for att K Instiliningar

fa atkomst till
installatdrsinstallningar. | [ i ]( Q ]( !

Tryck pa installningar. En
ruta for logga framtrader.
Tryck pa pilen i den svarta
rutan under
User/anvandare.

Administrator kommer upp Installni i

som forslag. Valj R
Administrator. Under kod, um Vatten

A )

skriv in 123. Darefter visas Ext. VP: wad MMl Bt \ID: Frénvald i

steg 1: | " ol nvald i
. -

displayen nedan.

Vardena i displayen till

vénster i Elsteg 2: 4nvald i
fabriksinstéallningarna. Inga e

A . Cancel  MERVEIS i
varden far andras. Allt “ i

ansvar for garantier samt
varmepumpens funktion

frantas. Max temp. i detta
lage avser radiatorvarme.

Vid golvvarme bor maxtemp justeras till 35 °C.

Husvarme fran avser antal grader 6ver installt bérvarde.
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Avfrostning Installningar
Intervall: 3600s | Elsteg 1 5,0°C
Maxtid: 600s | Elsteg 2 6,0°C
Temp klar: 12°c | Elsteg 3 . 70C
Returledning Husvarme
Max temp.: ag°c | fran; 1,0°C
| Varmvatten hysteres EE Sprak |
Kompressor: 3,0C ||am Till ladda recept |
& )L Q J Jal)

v

. . L J .
Andring av varden
for omriktare.

Sprakinstéllningar

Vilj Sprak:

Svenska English

)7
~

X

Deutsch

S

. Close Window
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Sprak kan vaxlas mellan svenska, engelska och tyska.

Under knappen “Till Ladda recept” visas omriktarens parametervarden

37

il ETK_Heatexchanger -

Recept

—_

&

Ladda uppstart 1

Alpha

—_

@

Ladda parameter 2
Omriktare

Parametervirde
Omriktare

)

Q

& ) A& )
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6.7 Status

For att se status fér virmepumpens parametrar tryck pa knappen Status-knappen som ser ut som ett

forstoringsglas pa hemsskarmen.

Bilden nedan visas fast med de aktuella vardena. Observera att bilden nedan ar ett exempel och inte
speglar det aktuella fallet.

Vid val ”Status Frekvensomriktare” visas nedan lista.
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a5 ETK Heatexchanger -

Rum:

Vatten:
Férangare:
Returledning:
Kompressor:

- B

Status
20°C | Ext. vdrmepump  Fran
55°C | Elsteg 1 Till
0,0°C | Elsteg 2 Till
48°C | Elsteg 3 Till

0% | Avfrost. Maxtid:  3600s
Status Frekvensomriktare

& X

Q (| =

A )

o) ETK_Heatexchanger -

x

Frekvensomformare

FR- Alarm list

FR- Parameter list

FR- Monitor
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Status for larm syns vid knappval “FR Monitor”

o2l ETK_Heatexchanger -

Ready
Senaste Larm
Inget Larm

S
. Inverter Alarm ]

Alarm

Alarmlist

. Reset History ]

N
@ -
o

L& LK )X A& )
Status for larm syns vid “FR-Parameter list”

> Pa;ameter

Parameter Nr. 0

Torque Boost /0,1% markspanning

Varde: 0

L& (X ) @ ) a )

Status for larm syns vid “FR-Monitor”
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Frequency Out: el

Motor Current: 0,0A

Ready Stopped
C® JCQ )@ ) &)
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6.8 Larm

ALARM: | samband med installation kan det ta tid innan all luft har luftats fran systemet. Detta kan
medfora att cirkulationspumpen inte alltid far undan cirkulationen tillrackligt effektivt. Det kan dven
handa att returtemperaturen fran radiator/golvvdarmeslingan &r hégre en vad systemets gréansvarden
ar justerad till. Detta kan dven handa ifall virmepumpen ar installerad i kombination med en annan
varmekalla som t. ex en vattenmantlad kamin. Eller att ventilerna i virmesystemet inte ar helt 6ppna
samtidigt som borvarden inte ar uppnadda.

| dessa fall kommer trycket i gasslingan pa grund av den hoga returtemperaturen att 6ka. Detta far
till foljd att kompressorn tvingas arbetar hardare. ETK varmepumpen kommer efter ett antal forsok
att sdnka kompressorvarvtalet samt omstarter att larma fér “omriktarlarm”.

Detta ar inget akut larm utan en signal om att atgarda den hoga returtemperaturen. Efter att en
atgardat felkallan aterstalls larmet.

I larmmenyn kan larmets status avldsas.

Aterstilla larm samt se larmlista

{.}&: 20,5°C 22,0
> Iﬁh‘ &: 23,5°C 55,0°C i

LARMKNAPP

X2base

Ready v
Senaste Larm
Inget Larm

) =)
L Aterstilla Iarm] [« Tillbaka ]

40 Kapitel 6 | Panel & Styrenhet Qvantum-ETK



7 Checklista for installation

Kund
Installator
Serienummer
Datum

Signatur

Rérinstallation

Kontrollera att garantiunderlag ar ifyllt och inskickat

Kontrollera att varmvattenberedaren &r fylld och avluftad
Kontrollera att varmesystemet ar luftat

Kontrollera att manometern har ett tryck pa 0,5 — 1 bar
Kontrollera att ventiler for varme ar 6ppna

Kontrollera att cirkulationspumpen &r stalld pa lage ///
Kontrollera att kondensvattenror ar ansluten till golvbrunn

Mat strommen vid normal drift utan tillskott L1 A L2
Kontrollera att framledning och retur ar korrekt anslutna
Jordfelsbrytare minimum 300 mA

Kontrollera att L1, L2, L3 samt jord &r anslutna ordentligt

Starta varmepumpen och lat den ga 30 min

Mat fram- och returledningstemperaturen Fram C
Rumstemperatur / avlast

Stall in 6nskad temperatur (Rum 21 °C, Varmvatten 50 °C)
Kontrollera att samtliga element / golvslingor blir varma
Kontrollera att eltillskott har gatt in vid behov

Kontroller att véxelventilen vaxlar rum / varmvatten

Tillse att smutsfilter ar installerat
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Qvantum Energi AB Trygghetsforsékring 2113 O:1

1. Vem férsakringen géller for

Forsakringsavtalet med forsakringsgivaren har tecknats av Qvantum Energi AB
("forsakringstagaren”). Forsakringen géller for den person (“den forsékrade”) i egenskap av
ursprunglig kdpare och dgare till det objekt (”objekt”) som anges i forsakringsbeviset.
Forsakringen kan ocksa gélla for annan som senare gjort ett lagligt forvarv av objektet.

2. Nar géller férsakringen

Under férutsattning att premien har betalats enligt punkt 11.1 f6rsta stycket, trader
forsakringen i kraft fran och med installationsdagen angiven pa férsakringsbeviset.
Forsakringstiden framgar av forsdkringsbeviset.

3. Var giller forsakringen
Forsakringen galler i Sverige.

4. Vad forsakringen galler fér

Forsakringen galler for det objekt som anges i forsakringsbeviset. Forsakringen galler
plétslig, oférutsedd inifran kommande skada sa kallad maskinskada pa det férsikrade
objektet och ersatter det avdrag for avskrivning som gors genom den forsdkrades
villaforsédkring eller motsvarande forsakring, samt den sjélvrisk som den forsakrade har
erlagt med anledning av sddan skada. En férutsattning for ersattning ar att skadan har
reglerats av den forsdkrades villaforsékring eller motsvarande forsakring.

5. Allmédnna undantag

Om den forsakrade i bedragligt syfte uppger, fortiger eller déljer nagot av betydelse for
skadefallets bedémning, kan den ersattning som annars skulle ha betalats till denne sattas
ned efter vad som ar skaligt med hansyn till omstandigheterna.

6. Sédrskilda undantag
Ersattning lamnas inte for:
- skada som kan ersattas enligt leverantérsgaranti, garantivillkor eller
reklamation,
- skada som kan ersattas enligt konsumentkop- eller konsumenttjanstlag,
- skada till féljd av utifréin kommande héndelser sdsom exempelvis brand,
vattenskada, frostskada, strémspikar, dsknedslag, averkan etc.,
- korrosion, t.ex. pa grund av vattenkvalitet
- merkostnad for jour eller extra kostnader,
- skada genom forskingring, bedrageri eller liknande formogenhetsbrott.
- reparation utférd av annan dn av Qvantum Energi AB auktoriserat
serviceombud, sdvida inte sarskilt godkdnnande har ldmnats av Arctic.

7. Sakerhetsforeskrifter och aktsamhetskrav

Det forsakrade objektet ska handhas i enlighet med tillverkarens skotselinstruktioner, samt i
Ovrigt sa att skada eller forlust sa langt som mgjligt forhindras. Det forsdkrade objektet far
inte utsattas for felaktig, bristfallig eller undermalig reparation, eller bristande tillsyn eller
underhall eller att leverantdrens service- och skdtselanvisningar, exempelvis vad géller byte
av filter, inte f6ljts.

Har inte dessa sakerhetsforeskrifter foljts kan ersattningen komma att nedsattas eller, vid
allvarlig férsummelse, helt falla bort.

8. Ersattningsbestammelser

Ersattning lamnas for sjalvrisk, dock maximalt 3.000 kr och eventuell avskrivning, dock
maximalt 500.000 kr som dragits av vid en ersattningsbar maskinskada pa den férsikrades
villaforsakring eller motsvarande, se punkt 4.

Understiger kostnaden for reparation sjélvrisken pa villaférsakringen eller motsvarande pa
det forsdkrade objektet, ersatter forsakringen denna skadekostnad, dock hogst med 3.000
kr.

9. Sjalvrisk
Forsakringen géller utan sjalvrisk.

10. Atgirder vid skada

Nar skada intréffar ska en skadeanmélan goéras sa snart som méjligt till Arctic Seals AB
genom att ringa pa telefon: 08-746 05 60 eller skicka en e-post: kundtjanst@arctic.se.
Dérefter ska skadan anmalas till villaférsakringsbolaget for skadereglering. Kopia av
forsakringsbeviset, kopia pa rapport fran reparatér och skaderegleringsbeslutet fran
villaférsakringen skickas in till Arctic.

Om den forsdkrade dréjer med skadeanmalan och detta medfor skada for
forsakringsbolaget, kan den ersattning som annars skulle ha betalats till den férsakrade
séttas ned efter vad som &r skaligt med hansyn till omstandigheterna. Nedsattning sker inte
om drgjsmalet varit ringa.

Skadeanmadlan skickas till Arctic, Box 2003, 141 02 Huddinge, tel. 08-746 05 60, e-post:
kundtjanst@arctic.se. Kontakta darefter ditt villaférsakringsbolag for skadereglering.

Till skadeanmaélan ska foljande bifogas:

- kopia av forsakringsbeviset

- kopia av skaderegleringsbeslut och utbetalningen fran villaférsakringsbolaget
hos vilket forsakringstagaren tecknat villaforsakring

- kopia av komplett ifylld reparatorsrapport

- kopia pa reparationsfakturan

- annan dokumentation som skaligen kan begéras for att reglera skadan.
Om villaférsakringsbolaget gjort avskrivning med 100 % pa det forsakrade
objektet, ska dessutom foljande bifogas anmalan:

- inkopsfakturan

2020-12-01

hects I

11. Aliménna avtalsbest

11.1 Premiebetalning

Premien skall betalas av Qvantum Energi AB inom 30 dagar fran det att férsakringsgivaren
skickat ut premieavin. Forsdkringsgivarens ansvarighet intrader vid forsakringstidens borjan,
dven om premien annu inte har betalats. Detta galler dock endast under férutsattning att
premien betalas inom dessa 30 dagar.

Vid senare betalning dger forsakringsgivaren ratt att saga upp forsakringen till upphérande
enligt reglerna i forsakringsavtalslagen (2005:104) vid férnyad forsakring skall premien
betalas inom 30 dagar fran det att férsakringsgivaren skickat ut premieavin. Om premien for
fornyad forsakring inte betalas i ratt tid enligt stycket ovan, sags forsakringen upp att galla
14 dagar fran uppsagningen. Om betalning sker inom dessa 14 dagar férnyas forsakringen.
Om premien for fornyad forsakring betalas senare dn 14 dagar fran det att uppsagningen
skickades anses detta som en ny forsakring att gélla fran och med dagen efter det att
premien inkommit till forsakringsgivaren.

11.2 Force majeure

Forsakringsgivaren dr inte ansvarigt for skada som direkt eller indirekt orsakats av eller star i
samband med krig, krigsliknande handelser, inbordeskrig, militdra 6vningar, revolution,
upplopp, terrorism, uppror, atom eller kdrnprocess, myndighets atgérd, beslag, strejk,
lockout, blockad eller liknande hdndelse.

11.3 Preskription

Den som vill ha férsakringsersattning eller annat férsdkringsskydd maste vécka talan inom
tio (10) ar fran tidpunkten nar det forhallande som enligt férsakringsavtalet berattigar till
sadant skydd intradde. Om den som vill ha forsdkringsskydd har framstallt anspraket till
forsakringsgivaren inom den tid som anges i forsta stycket, ar fristen att vacka talan alltid
minst sex (6) manader fran det att forsakringsgivaren har forklarat att man har tagit slutlig
stallning till anspraket. Om talan inte vécks enligt denna punkt, gar ratten till
forsakringsskydd forlorad.

11.4 Végledning

Du kan fa rad och vagledning av Konsumenternas Forsakringsbyra, Box 24215, 104 51
Stockholm, tel. 0200-22 5800. Du kan &dven fa vagledning av din kommunala
konsumentvagledare.

11.5 Tillémplig lag och behérig domstol

For forsakringsavtalet ska svensk lag galla. Tvist angdende avtalet ska provas av svensk
domstol. Ar den forsikrade inte néjd med lamnat beslut i samband med skada, kan beslutet
omprdvas av forsakringsgivaren, genom Protector Forsakring, Vastra Tradgardsgatan 15,
111 53 Stockholm. Det finns dven majlighet att fa eventuell tvist prévad av Allmédnna
reklamationsnamnden, Box 174, 101 23 Stockholm, tel. 08-555 017 00. Den férsakrade har
dven maojlighet att vdcka talan mot forsdkringsgivaren vid allman domstol.

12 Personuppgifter
Narmare uppgifter om hur Arctic och Protector Forsakring hanterar dina personuppgifter
aterfinns i "Personuppgiftspolicy” som &r bilagd i detta brev.

13. Forsakringsgivare
Forsakringsgivare for denna forsakring ar Protector Forsakring Sverige, filial av Protector
Forsikring ASA, 516408-7339, Vastra Tradgardsgatan 15, 111 53, Stockholm, Sverige

14. Forsakringsformedlare
Forsakringen formedlas och administreras av Arctic Seals AB, 556594-5234, Box 2003 141 02
Huddinge, tfn 08-746 05 60, e-post kundtjanst@arctic.se.

15. Definitioner

Vdrmepumpsanldggning - Qvantum Energi AB varmepump inklusive original tillbehér,
varmvattenberedare, energibrunn och kollektorinstallation i mark, sjo eller brunn.
Observera att férsakringen endast omfattar de delar av vairmepumpsanlaggningen som
installerats i samband med inkdpet av varmepumpen.

Villaférsdkring- En villaférsakring som innehaller momentet “skada pa installation”
avseende varmepumpsanldggning. Som villaforsakring raknas dven fritidshusforsakring i

denna forsakring.

Forsdkrat objekt- Den varmepump denna forsakring omfattar.
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INFORMATION 1
KRAFT 2 -
MANOVER 10
PLC 13 -
TRAFO 20 -
DISPLAY 21 -
KABELFARGER | SKAPET
BRUN 400/230VAL
BLA 230VACN
vIT SIGNAL, 230VAC
GRON//GUL SKYDDSJORD
TRANSP. LAGSPANNINGS JORD
ROD 24VDC PLUS(+)
MGRKBLA 0VDC MINUS(-)
QVANTUM VARMEPUMP ARBETSNUMMER RITNINGSNUMMER
@ Q V A N T U M E\I{F)ZTJTBLngI:HETK FRANLUFTS VARMEPUMP :(I):S-JR:ERAD AV RITAD AV BLAD
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1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | 7 | 8 | 9 10
INKOMMANDE MATNING
400/230 VAC MAX SAKRING: 16A
L1 L2 L3 N PE JORD
|
Fr-v
2,5 Kvmm
6A
. S1 ) ) i
< MANOVER, MATNING FLAKT, PLC, T1

Sebl. 14

Se bl. 10-20

VXV
GRUPP 1 EXTERN ANSLTN.
2 o2 Y
L1 L .
N N VAXELVENTIL

CIRKULATIONSPUMP {INTERN)

L

| NR. |ANDR|NG

| SIGN. |DATUM

VARMEBARARE
JORDSKENA
QVANTUM VARMEPUMP ARBETSNUMMER RITNINGSNUMMER
" V1.11
@ Q V A N T U M E\I{I:ZTJTBLfg/II:HETK FRANLUFTS VARMEPUMP KONSTRUERAD AV RITAD AV BLAD
KRAFT 1 PPE PPE
DATUM REV. FORTS.
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| 2 | 3 4 | 5 | 6 | 7 | 8 | 9 | 10
L1 L2 L3 N
JORDSKENA
FILTER FOM. KOMP.
GRUPP 2 15 Kvmm
U
ol 11 T L1 U A 7
GRUPP 2 Imn w @ FILTER/FREKVENSOMFORMARE: KOMPRESSOR
L2 T2 L2 v -
GRUPP 2 PE
- L3 T3 L3 W
PE PE
TERMOSTAT, ELPATRON ELPATRON
HR1
10/6C
n 1 u R U ELPATRON: STEG 1
N 12 (KW)
HR2 .
Rz v 5 v ELPATRON: STEG 2
no (2KW)
12 W 1 y ELPATRON: STEG 3
HR3
10/6E (2KW)
n 1 N N N
\L12
L1 L2 L3 N
JORDSKENA
QVANTUM VARMEPUMP ARBETSNUMMER RITNINGSNUMMER
" V1.11
@ QVANTUM a\lfrg'\llJTBlg/ll-_illzTK FRANLUFTS VARMEPUMP KONSTRUERAD AV RITAD AV BLAD
KRAFT 2 PPE PPE 3
DATUM REV. FORTS.
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St N
GRUPP 1 FAST 230VAC, PLC DIG.UTG.
o Se Bl 14
K1
11/6B HR1
1 2 A[]A2 RELA: ELSTEG 1
L
GRUPP 1
Se BL. 14
I
A ]A2 .
RELA ELSTEG 2
L
GRUPP 1
Se BL 14
I
A ]A2 i
RELA ELSTEG 3
L
GRUPP 1
Se BL 14
St N
s ARBETSNUMMER RITNINGSNUMMER
QVANTUM VARMEPUMP V1.11
@ QVANTUM QVANTUM-ETK FRANLUFTS VARMEPUMP e T
MITSUBISHI
PPE PPE 10

NR. | ANDRING

| SIGN. |DATUM

S1, MANOVER 1
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DATUM
2022-11-23
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FORTS.
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51 N
%‘E X DR";L A1|m| A2
w8 T 58 L] VIPPSTROMSTALLARE:
o KONTAKTOR: NGD DRIFT
[Avd]
K1
2111/6B22 GRUPSP 2
N~ Sebl. 20 MATNING TRAFO DC
GRUPP 2
I_.N_ Se bl. 12, 20
GRUPEP 2
Se bl. 12 MATNING FLAKT
QVANTUM VARMEPUMP i;:ET;:UMMER RITNINGSNUMMER
@ QVANTUM QVANTUM-ETK FRANLUFTS VARMEPUMP KONS'TRUERAD o RTADAV 5LAD
MITSUBISHI
S1, MANOVER 2 PPE PPE "
? DATUM REV. FORTS.
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GRUPP 2 GRUPP 2
6 N
GRUPP 1
12
GRUPP 1
AE POTENTIMETER: FLAKT
GRUPP 1
-+ 14
FLAKTSTYR
BLA | GUL | ROD
FLAKT FLAKT
_||.
FOM. KOMP. FREKVENSOMFORMARE: KOMPRESSOR
RL RUN
RM SE
RH )
HRL sD s1
2075C PC s2
il \IJ: STF s
STR sD
RJ45
SERIEL
DISPLAY/PLC
Sebl. 13,21
s ARBETSNUMMER RITNINGSNUMMER
QVANTUM VARMEPUMP V1.11
@ QVANTUM QVANTUM-ETK FRANLUFTS VARMEPUMP R —
MITSUBISHI 12
FLAKT/FOM. PPE PPE
DATUM REV. FORTS.
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24VDC 0voC
MITSUBISHI
AL2-14MR-D
24VDC
KRAFT
0vVDC
(A)
Sink/source
(B)
DISPLAY SeBL 21
COM COM
FOM. KOMP. Se BL. 12, 21 FILTERVAKT
1 | L —; FILTERVAKT
[ae \l‘_‘
< 2
K N1 T3
= 3 v R O+ T3: VARMVATTEN
°§ - 2 g L1- (PT100)
= 7 Vis -1 T2
— Vi- |2 L1+ T2: FORANGARE
< 6 VZ+ = L1- ’ {PT100)
Z:' V2- 3 e
— A
)
a N2 T4
+ R L1+ Th: RETUR
8 - S = L1- (PT100)
| Vis 9 -l Grupp 1 T
5 | Vi- [2 i+ o T1: RUM
V2+ £ L1- GRUPP 1 (PT100)
V2- 2 ol L |
GRUPP 1
9
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